Polityka Prywatnosci oraz Plikow Cookies CST Coaching

I. Postanowienia Ogolne

1. Polityka prywatnosci oraz plikow cookies, dalej zwana - Polityka Prywatnosci.

Postanowienia ponizsze stanowig Polityke Prywatnosci i bezpieczenstwa, ktora okresla informacje
dotyczace zbierania danych, w tym danych osobowych uzytkownikéw ustug §wiadczonych przez CST
Coaching Anita Orzechowska z siedziba przy ul. Miynarska 4, o numerze NIP: 554-104-19-41,
REGON: 092486212, oraz sposob ich przetwarzania.

2. CST Coaching buduje, zarzadza oraz udostepnia zasoby i systemy informacyjne i informatyczne
zgodnie z Politykg Bezpieczenstwa Danych Osobowych CST, ktora zostata sporzadzona w zwigzku z
wymaganiami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych — dalej Rozporzadzenie UE) oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

3. Zasady przetwarzania danych osobowych w szczegdlnosci reguluja:

a) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

b) Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.

¢) Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 3 listopada 2006 r. w sprawie
nadania statutu Biuru Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych — wydane na
podstawie art. 13 ust. 3 ustawy,

d) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 22 kwietnia 2004 r. w
sprawie wzorOw imiennego upowaznienia 1 legitymacji stuzbowej inspektora Biura
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych — wydane na podstawie art. 22a ustawy,

e) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w
sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych — wydane na podstawie art. 39a ustawy,

f) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 11 grudnia 2008 r. w
sprawie wzoru zgloszenia zbioru danych do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony
Danych Osobowych — wydane na podstawie art. 46a ustawy,

g) Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

h) Wytyczne w zakresie opracowania i wdrozenia polityki bezpieczenstwa Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych.

4. Klauzula informacyjna:
Administratorem Danych Osobowych jest CST Coaching Anita Orzechowska z siedziba przy ul.

Mtynarska 4 w Bydgoszczy, kod pocztowy 85-376. Wyznaczonym do kontaktu ws przetwarzania
danych osobowych przedstawicielem Administratora jest Pani Anita Orzechowska, dostepna pod
adresem mail: ado@cstcaoching.pl. Dane przetwarzane sa na podstawie art 6 ust. 1 lit. B i F og6élnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z 27 kwietnia 2016, do realizacji okre$lonych celow,
miedzy innymi ofertowania, przeprowadzenia procesu rozwojowego, realizacji zamowienia, dzialan
marketingowych. Dane nie beda udost¢pniane stronom trzecim. Dane mogg by¢ przetwarzane przez

podmioty $wiadczace ushugi dla Administratora, np.: ustugi hostingowe, automatycznego mailingu,
sklepu internetowego, ksiggowo$ci, marketingu, inne. Powierzenie przetwarzania odbywa si¢ na
podstawie umowy lub innego instrumentu prawnego, ktore podlegaja prawu Unii lub prawu panstwa
cztonkowskiego i wigzg podmiot przetwarzajacy i administratora. Dane bgdg przechowywane w czasie
niezb¢dnym do =zrealizowania celu. Osobie, ktorej dane dotycza przyshuguje prawo dostepu
do swoich danych, ich poprawiania, = sprostowania,  usunigcia, ograniczenia  przetwarzania,
przeniesienia oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne do realizacji wskazanego celu.
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I1. Metody zbierania danych od uzytkownikoéow.

1. Dostosowujemy nasze ustugi do potrzeb uzytkownikoOw oraz mamy na wzgledzie ulatwienie
uzytkownikom kontakt z nami. W zwiazku z tym zbieramy réznorodne dane o uzytkowniku. Zbieramy
i przetwarzamy jednak tylko te dane, ktore uzytkownik dobrowolnie poda, za wyjatkiem — w pewnych
sytuacjach — danych zbieranych automatycznie za pomoca plikoéw cookies.

2. Podstawa przetwarzania danych osobowych uzytkownika jest wyrazenie przez niego zgody na ich
przetwarzanie. Zgoda jest wyrazana poprzez wybranie opcji Tak przy danej klauzuli dotyczacej zgody.
Dane podane w formularzu przetwarzane sg dla celow okreslonych w danym formularzu, najczesciej w
celu umozliwienia serwisowi kontaktu z uzytkownikiem droga poczty elektronicznej lub innego
kontaktu handlowego. W momencie wyrazenia zgody przez uzytkownika o przetwarzaniu danych,
uzytkownik jest zobowigzany do podania co najmniej imienia i nazwiska oraz adresu mail w celu jego
identyfikacji i mozliwosci kontaktu z naszej strony.

3. Osobie, ktoérej dane dotycza przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania,
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia oraz Wwniesienia skargi do
organu nadzorczego. Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie do usuni¢cia swoich danych osobowych
poprzez kontakt mailowy na adres ado@cstcoaching.pl lub listowny na adres ADO.

4. W czasie wizyty na naszej stronie internetowej, automatycznie zbierane sg dane dotyczace wizyty,
np. nazwa domeny, typ systemu operacyjnego, typ przegladarki, adres IP uzytkownika itp. Dane
zbierane automatycznie moga zosta¢ uzyte do analizy zachowan uzytkownikéw na naszej stronie
internetowej. Mozliwe jest zbieranie danych demograficznych o naszych uzytkownikach jak i do
personalizacji zawarto$ci naszych stron internetowych dla ulepszenia jej zawartosci. Dane te
przetwarzane sa jednak wylacznie w celach administrowania serwisem oraz zapewnienia prawidlowe;j
obstugi hostingowej. Nie sg rowniez kojarzone z danymi poszczegdlnych uzytkownikow.

I11. Rodzaje i cel wykorzystania danych
1. Jawne Dane Osobowe
Dane osobowe podane na serwisach nalezacych do CST Coaching przy okazji wysylania komentarzy,
opinii itp. sa dostgpne dla wszystkich odwiedzajacych strony zawierajace te dane. CST Coaching nie
ma mozliwosci zabezpieczenia uzytkdéwnikéw przed osobami prywatnymi lub firmami, ktore te dane
wykorzystaja do przesylania nieokreslonych informacji. Dlatego dane te, nie podlegaja ,,Polityce
Prywatnosci”.
2. Cookies (Ciasteczka) CST Coaching zbiera automatycznie dane zawarte w plikach cookies podczas
korzystania ze strony internetowej sklepu internetowego.
A. Cookies, czyli mate pliki tekstowe wysytane do komputera internauty identyfikujace go w sposob
potrzebny do wykonania danej operacji, np. w postaci uwierzytelnienia, zbierania danych
statystycznych lub zapisania danych w formularzach kontaktu lub zaméwienia.
B. Cookies sg nieszkodliwe ani dla komputera ani dla jego uzytkownika i jego danych. Warunkiem
dziatania cookies jest ich akceptacja przez przegladarke i nie usuwanie ich z dysku. W wielu
przypadkach oprogramowanie sluzace do przegladania stron internetowych (przegladarki) domyslnie
dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym uzytkownika. Jednakze w
ustawieniach przegladarki mozna dokonaé¢ zmiany ustawien dotyczacych cookies, w szczegdlnosci w
taki sposob, aby blokowac¢ automatyczng ich obstuge w ustawieniach przegladarki badz informowac o
ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu koncowym uzytkownika. Szczegdétowe informacje o
mozliwosci 1 sposobach obstugi cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania przegladarki.
C. Serwis lub jego poszczegolne funkcjonalnosci na stronie internetowej moga jednak bez plikow
cookies nie dziata¢ poprawnie.
D. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniach koncowych uzytkownikoéw serwisu - pliki cookies
oraz uzyskujacym do nich dostep jest operator serwisu — CST Coaching Anita Orzechowska z
siedzibg przy ul. Mtynarskiej 4, 85-376 Bydgoszcz, nr NIP: 554-104-19-41, REGON: 092486212
E. Pliki cookies moga by¢ wykorzystywane do:

a) dostosowania tresci stron internetowych serwisu do wymagan uzytkownika oraz poprawy

korzystania ze stron internetowych; pliki te rowniez pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie


mailto:ado@cstcoaching.pl

uzytkownika serwisu i w sposob prawidtowy wyswietli¢ strong internetowa, dostosowana do
indywidualnych potrzeb uzytkownika;
b) tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy serwisu korzystaja
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartos$ci;
F. Pliki cookies wystepujace w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu i moga by¢
wykorzystywane przez wspotpracujacych partneréw z operatora serwisu.

G. W ramach serwisu stosowane sg dwa rodzaje plikdw cookies: sesyjne - session cookies oraz state -
persistent cookies. Cookies sesyjne s3 plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sa w urzadzeniu
koncowym uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia
przegladarki internetowej. State pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
uzytkownika przez czas okre§lony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usunigcia przez
Uzytkownika.
3. Subskrypcja bezptatnych newsletterow.
Zaprenumerowanie elektronicznych i bezplatnych newsletterow nalezacych do CST Coaching wymaga
zgody uzytkownika i podania w odpowiednim formularzu swojego adresu e-mail i innych danych, np.
imi¢ itp. Uzyskane w ten sposob dane za zgoda uzytkownika, sa dodawane do listy mailingowe;j
Serwisow.
4. Wiadomosci
CST Coaching moze wysyla¢ wiadomosci, osobom, ktérych dane kontaktowe posiada i ktore wyrazily
zgode na przetwarzanie podanych danych w formularzach, zgodnie z Polityka Prywatnosci. Pod
pojeciem wiadomosci CST Coaching rozumie informacje odnoszace si¢ bezposrednio do jego
serwisow, ustug i produktow (np. zmiany, wewnetrzne promocje), nieckomercyjne listy (np. zyczenia,
komentarze osobiste itp.) oraz informacje komercyjne (mailingi, promocje, reklamy, inne materiaty
marketingowe). Podmioty zlecajace komercyjne mailingi nie maja wgladu w dane kontaktowe osob
znajdujacych si¢ na listach adresowych CST Coaching.
5. Inne formularze
Formularze, okna pop-up i inne formy znajdujace si¢ goscinnie na serwisach nalezacych do CST
Coaching i dotyczace ustug, produktow, serwisoOw nieobstugiwanych przez CST Coaching nie
podlegaja ,,Polityce Prywatnosci”.
6. Dane osobowe
A. Zakres przetwarzania danych zalezy od zakresu udzielonej przez uzytkownika zgody oraz
realizowanego celu.
B. Dane osobowe uzytkownika moga by¢ wykorzystywane w zaleznosci od wyrazonej zgody lub
realizacji celu:

a) przestania oferty w odpowiedzi na zapytanie,

b) przestania druku zaméwienia,

c) realizacji zamowien,

d) dziatan marketingowych, wliczajac analize zachowan i potrzeb uzytkownikow, analizg rynku,

e) wysytanie newslettera,

f) tworzenia baz danych uzytkownikow,

g) ulepszenia naszej oferty produktowej oraz zawartosci serwisu,

h) w innych celach okreslonych w Polityce Prywatnosci, OWSUSR, SWSUC, Polityce

regulaminie.

D. Jako administrator danych osobowych mozemy na zasadach okre$lonych w art. 31 ustawy o ochronie
danych osobowych, powierza¢ ich przetwarzanie podmiotom trzecim bez odrgbnej zgody uzytkownika.
Ponadto dane pozyskane z formularzy nie moga by¢ przekazywane podmiotom trzecim.
E. Informujemy rowniez, ze dane osobowe moga by¢ rdwniez przekazywane uprawnionym organom
panstwowym w zwigzku z prowadzonymi przez nie postepowaniami, na ich zadanie i po spelnieniu
przestanek potwierdzajacych niezbedno$¢ pozyskania od nas tych danych.
IV. Bezpieczenstwo Danych Osobowych
CST Coaching stosuje $rodki techniczne i organizacyjne, ktorych celem jest jak najlepsze
zabezpieczenie gromadzonych danych osobowych przed nieuprawnionym dostgpem lub niewltasciwym
wykorzystywaniem przez osoby nieuprawnione. Dostep do danych osobowych uzytkownikow maja
dostep jedynie upowaznione osoby przez ADO, ktore s zobowigzane do zachowania tych danych w



tajemnicy. Zbidr danych osobowych uzytkownikow serwisu, potencjalnych klientow, stuzy¢ moze do
tworzenia bazy danych i jest traktowany jako baza danych osobowych.

V. Zmiany Polityki Prywatnosci

CST Coaching zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci. Kazdego
uzytkownika serwisu nalezacego do CST Coaching obowigzuje aktualna ,,Polityka Prywatnosci”. O
zmianach Polityki Prywatno$ci, CST Coaching bedzie informowac na stronach serwisu.

VI. Dodatkowe informacje

W przypadku pytan lub watpliwosci, co do Polityki Prywatnosci, CST Coaching prosi o kontakt na
adres e-mail podany na stronach serwisu biuro@cstcoaching.pl.

Obowigzuje od 20.01.2020.



